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Vous pouvez bénéficier de cette offre :

1. Si vous avez acheté un épilateur de la gamme Braun Silk-épil entre le 1er juillet 2013 et le 30 Juin 2014 et que vous 
n’êtes pas satisfaite, vous pouvez vous le faire rembourser :
Retournez le produit dans son emballage d’origine (le code barre non découpé/aucune copie ne sera acceptée) 
accompagné de : - ses accessoires

- vos nom(s), prénom(s) et adresse complète sur papier libre

- l'original ou une copie du ticket de caisse ou de la facture (cet élément vous sera retourné après
   traitement de votre dossier) en entourant les références et le prix de votre achat concerné par l'offre
   ainsi que la date et le nom du magasin

- une lettre manuscrite de quelques lignes détaillant le motif de votre insatisfaction

- un RIB ou tout document avec obligatoirement votre n° IBAN BIC

2. Envoyez le tout par colis suivi(*) dans un délai de 3 mois maximum après la date de votre achat (le cachet de la poste 
faisant foi) à l’adresse suivante :

Custom Promo - Offre N°2975 Braun Epilation Satisfaite ou Remboursée 2013/2014 - 13102 Rousset Cedex
(*) Frais d’envoi remboursés sur demande 

Offre Satisfaite ou Remboursée. Jusqu'à 3 mois d'essai Braun 
Epilation - Offre valable du 1er Juillet 2013 au 30 Juin 2014

Pour ces 2 offres :

Une offre maximum par foyer (même nom et même adresse ou mêmes coordonnées bancaires ou même ticket de caisse) 
sur toute la durée de l'offre. Une seule demande par enveloppe est autorisée. Toute demande raturée, illisible, incomplète 
ou erronée (y compris tickets de caisse découpé, raturé) ne pourra être traitée. Offre réservée aux personnes résidant en 
France métropolitaine (Principauté de Monaco et Corse incluses) détentrices d’un compte bancaire domicilié dans une 
banque française. Offre non cumulable avec toute autre offre promotionnelle sur le(s) même(s) produit(s). Vous recevrez un 
virement bancaire en Euros du montant de votre achat sous 6 à 8 semaines environ. Toute utilisation frauduleuse de cette 
offre pourra faire l'objet de poursuites.
Les informations que vous nous communiquez sont destinées à notre fichier consommateurs, à des fins de prospection et de fidélisation et pour vous faire 
éventuellement parvenir des informations sur nos produits ou ceux d'autres sociétés. Elles pourront être temporairement transférées hors Union 
Européenne (Maroc, Sénégal) pour qualification. Vous disposez d'un droit d'accès, de rectification et d'opposition aux informations qui vous concernent. 
Pour exercer ce droit, adressez-vous au responsable du traitement : Procter & Gamble France SAS, Service du Consommateur - 92665 Asnières Cedex.

Y M C K  DECOUPE   
• Fichier :  PG1303_086_LEAFLET BRAUN EPILATION-V2.ai 
• Client :  PROCTER & GAMBLE / BRAUN
• Date :  25 03 2013 • Format :  100x150mm

295, rue du Professeur P. Milliez
94500 Champigny-sur-Marne

Tél. : 01 45 16 17 17 - Fax : 01 45 16 17 16
Email : groupe@creaset.fr


