
 

ODR 10€ MobiGo V2 – 1er janvier au 30 sept 2014 - WEB 
 

Une console Mobigo V2 acheté = 10€ remboursés 
 
Pour obtenir votre remboursement : 

1. Achetez une console Mobigo V2 entre le 01/01/14 et le 30/09/2014  inclus. 

 
2. Sur le site www.vtech-jouets.com complétez le formulaire* dans l’espace « Promotions ». 

 
3. Imprimez-le et joignez les justificatifs :  

- le code-barres original découpé sur le produit 
- une facture ou e-mail de confirmation de commande (original ou photocopie) laissant 
apparaître une date d’achat comprise entre le  1

er
 janvier et le 30 septembre 2014  

- un justificatif de la date de livraison des produits (bordereau de livraison …)  
- un IBAN BIC. 
 

4. Adressez le tout dans les 10 jours suivant l’achat 

 (date du ticket de caisse et cachet de la poste faisant foi) à : 
OFFRE MOBIGO V2  - CUSTOM SOLUTIONS N° 40800 - 13102 ROUSSET CEDEX 

 
Offre réservée à la France métropolitaine (Corse +  DROM-COM). Toute demande tardive sera considérée 

comme nulle. Frais d’affranchissement non remboursés. Offre non cumulable avec d’autres opérations en cours. 
Remboursement dans un délais de 8 semaines. 

 
*Participation sur papier libre : indiquez vos nom, prénom et adresse en joignant les justificatifs et envoyez le tout 
à la même adresse. 
 
Pour toute question, Service consommateurs VTech : 0820.06.3000 (0.12€/min). 
 

http://www.vtech-jouets.com/

